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PERSPECTIVAS

Raul Zapico Meixus DIRECTOR FINANCIERO DEL GRUPO MICROFUSION SA

Grupo Mic

Nuestro éxito las
personas

rofusion

M.P.

“Si la empresa canaria no invierte ahora en
tecnologia, perdera mercado y facturacion”™

W JOSUE GARCIA, S/C de Tenerife

En un momento en el que se insiste en que
las Islas deben cambiar su modelo de cre-
cimiento econoémico, pulsar la opinion de
una de las empresas punteras en el
Archipiélago en el campo de las nuevas
tecnologias puede resultar, cuando menos,
conveniente. El Grupo Microfusion (MF),
de capital enteramente canario, lleva mas
de 30 afios en activo, cuenta con una cifra
de negocio de 20 millones de euros anua-
les, da empleo a mas de 400 trabajado-
res, esta también presente en la Peninsula
y la India y, ademas, no ha paralizado sus
planes de expansion por la situacion eco-
némica actual. Su objetivo primordial es
crear herramientas informaticas para que
las empresas den pasos adelante y mejo-
ren su posicionamiento en un entorno glo-
balizado. “En el resto del pais la inver-
sion privada en nuevas tecnologias, pese
a ralentizarse por la crisis, sigue adelante,
y, si las empresas canarias no hacen lo pro-
pio, perderan ventaja ante sus competi-
dores, lo que mermara su cuota de mer-
cado y hara descender su facturacion y sus
beneficios”, advierte su director finan-
ciero, Raul Zapico.

Aunque aprecia cierto “cambio de
mentalidad” en ellas, sefiala que buena
parte del tejido empresarial islefio atn
“carece de la motivacion, el conocimiento
o la voluntad necesaria para acometer esas
inversiones por verlas un tanto distantes

a su actividad y no excesivamente renta-
bles”. Pero las soluciones informaticas y
los sistemas de ingenieria o telecomuni-
cacion son instrumentos cada vez mas
importantes para incrementar la eficien-
cia y reducir costes. “Los avances de las
nuevas tecnologias repercuten directa-
mente en la gestion empresarial”, subraya
Zapico, que fue reconocido precisamente
en ese ambito durante su estancia de tres
aflos en Inglaterra en los hoteles Hilton
de Edimburgo y Manchester, antes de
ingresar en MF, en marzo pasado.

Mas union con la Universidad

Asturiano de nacimiento, trabajé en
Tenerife entre 2002 y 2006, también en
el subsector hotelero, antes de esta aven-
tura. Ahora, a pesar de que el Gobierno
auténomo y el Cabildo insisten a diario
en que hay que priorizar otros sectores
aparte de la construccion —sobre todo—y
el turismo, reclama un respaldo publico
mayor. “El cambio de modelo esta bien
enfocado, en general, pero carece del
empuje necesario para que haya un cam-
bio radical en el concepto de desarrollo
y modernizacion tecnoldgica; las sub-
venciones no son suficientes y su trami-
tacion es demasiado larga y con trabas
burocraticas muy grandes”, argumenta.
Dado que el contexto no es el mas ade-
cuado para que las empresas, con escasa
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liquidez, ejecuten las inversiones que pue-
den hacer realidad el giro productivo, la
Administracion debe redoblar su apoyo
“promoviendo programas de financiacion
a fondo perdido, préstamos a interés cero,
créditos con carencia y subvenciones con
ratios mayores que las actuales”. Todo ello
redundara en que las firmas canarias no
se vean desplazadas por las que, a la pos-
tre, ofreceran mejores precios.

También reclama que las empresas
expertas en las tecnologias de la infor-
macion y la comunicacion tengan mas
protagonismo en la contratacion de ser-
vicios en la esfera publica, para que asi
las instituciones se puedan centrar en la
supervision y la gestion de proyectos, asi
como que se cree un centro tecnologico
autonomico “que actie de nexo entre la
Universidad y las empresas” y abra la
puerta a que el talento que existe en Cana-
rias se incorpore con efectividad y rapi-
dez al sector privado.

MEF, una de las firmas (el grupo lo for-
man cinco ensefas) en las que los profe-
sionales canarios del ramo si encuentran
acomodo, tiene sobre la mesa proyectos
como la implantacion de la receta elec-
tronica de medicamentos, un sistema de
reservas que agilizara las contrataciones
en el transporte maritimo y aéreo, la fac-
tura electronica, pronto obligada en los tra-
mites de las empresas con la Adminis-
tracion, la “oficina sin papeles” o la
modernizacion de explotaciones agraria.

DINERO DE PLASTICO

El Gobierno negociara
con banca y comercio
limites a los recargos
al pago con tarjeta

MEL DiA, S/C de Tenerife

El Gobierno se reserva la facultad de esta-
blecer “limites” al recargo por parte de los
comerciantes sobre las operaciones abona-
das con tarjetas de crédito u otros medios,
atendiendo a la necesidad de “fomentar la
competencia y promover el uso de instru-
mentos de pago eficaces”, segin consta en
el articulado de la Ley de Servicios de Pago
que aprobd el pasado jueves el Congreso.
Para ello, el Ejecutivo “hara participe” tanto
a comerciantes como a entidades financie-
ras y consumidores de la decision que tome
para garantizar un equilibrio que “de otra
forma podria desestabilizarse”.

CONSUMO

Bruselas reforzara los
controles para evitar

la especulacion en el
precio de los alimentos

MEL DIA, S/C de Tenerife

La Comision Europea, con el fin de evitar
la especulacion, ha establecido una serie de
medidas para reforzar la vigilancia sobre el
precio de los alimentos y las materias pri-
mas. Los estados miembros tendran ahora
que establecer servicios de comparacion de
precios al por menor de facil acceso y “on
line”. La Comision colaborara con los vein-
tisiete paises miembros para detectar, con
mayor eficacia, toda practica desleal gene-
rada por asimetrias en la capacidad de nego-
ciacion, y para sensibilizar a todos los inte-
resados acerca de este problema y facilitar
la notificacion de los posibles abusos.

TECNOLOGIA

» CEOE-Tenerife

La Confederacion Provincial de Empre-
sarios de Santa Cruz de Tenerife (CEOE-
Tenerife) ofrece, con prioridad para tra-
bajadores ocupados, un total de tres
cursos, todos ellos bajo la modalidad pre-
sencial. El inicio esta programado para
esta semana. La patronal oferta el semi-
nario: “Microsoft Word II”’ y “Microsoft
Excel II”. Dentro de esta misma moda-
lidad también se impartird el curso:
“Microsoft Access 11, todos ellos con una
duracion de 30 horas.

Para obtener mas informacion de los
cursos, asi como de los requisitos y fechas
de inscripcion se debe llamar a los telé-
fonos 922 280 880 y 922 283 741 o visi-
tar la pagina web www.ceoe-tenerife.com

o dirigirse a las oficinas de la calle Mén-
dez Nunez, nimero 84 (entrada al Edi-
ficio Sindical por la plaza de San Anto-
nio de Texas) de Santa Cruz de Tenerife,
de lunes a viernes, entre las 08:00 y las
20:00 horas.

» Femete

La Federacion Provincial de Empresarios
del Metal y Nuevas Tecnologias de
Santa Cruz de Tenerife (Femete) oferta,
para trabajadores del metal y desem-
pleados, cuatro cursos.

Dentro del area de automocion, se
impartird el seminario “Gestion y diag-
nosis en sistemas FSI y VAG-COM”,
mientras que en el de gestion se ofrecera
el curso “Prevencion de riesgos labora-

les. Empresas con riesgo”, con una
carga lectiva de 50 horas. Ambos se
enmarcan en el Contrato Programa Auto-
ndémico de 2008.

Asimismo, dentro del Contrato Pro-
grama Estatal correspondiente a 2009, la
patronal provincial del metal y las nue-
vas tecnologias oferta “Desarrollo de
habilidades directivas”, que constara de
24 horas presenciales y pertenece al area
de gestion, y, dentro del de automocion,
“Aire acondicionado y climatizacion de
vehiculos, nivel III”, con 15 horas de clase
programadas.

Todas las personas que estén interesa-
das en recibir mas informacién pueden
hacerlo a través del nimero de teléfono
922 296 700.

Telefonica explora las
posibilidades de entrar
en un nuevo negocio:
el libro electronico

MEL DiA, S/C de Tenerife

La compania Telefonica ha comenzado a
estudiar las posibilidades del libro electro-
nico (“e-book”) para entrar en este negocio
emergente junto a las editoriales y fabri-
cantes de dispositivos, ya que cuenta con la
tecnologia para la digitalizacion de conte-
nidos, plataformas de distribucion “on
line” y tarifas planas. La operadora, segun
han informado sus maximos responsables,
propone la creaciéon de un ecosistema de
desarrollo con editoriales, proveedores de
contenidos, universidades y centros de
investigacion para ayudar a completar el
nuevo concepto de “uso conectado” de los
textos digitales.




